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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (OWS)

WATS - Dystrybucja Profesjonalnego Sprzetu Fryzjerskiego i Kosmetycznego

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (zwane dalej ,OWS”) okreslajg zasady zawierania i realizacji umow
sprzedazy towaréw, ktorych dystrybutorem jest firma WATS, w obrocie handlowym pomiedzy
przedsiebiorcami (B2B).

§ 1. Postanowienia Ogdlne

1.

OWS stosuje sie do wszystkich uméw sprzedazy i dostaw sprzetu marek: LIM, JRL, BaByliss Pro,
OneClick oraz Subtil, realizowanych przez WATS na rzecz podmiotéw prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg (w szczegdlnosci salondw fryzjerskich, hurtowni oraz dystrybutoréow lokalnych).

Kupujacy sktadajgcy zamodwienie o$wiadcza, ze dokonuje zakupu w bezposrednim zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig gospodarczg i zakup ten ma dla niego charakter zawodowy.

§ 2. Zawarcie Umowy i Realizacja Zamoéwien

1.

Zamodwienia mogg by¢ sktadane drogg elektroniczng, telefonicznie lub za posrednictwem
Przedstawicieli Regionalnych firmy WATS.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przyjecia zamdwienia do realizacji przez
WATS lub z chwilg faktycznego wydania towaru z magazynu.

§ 3. Moment Sprzedazy i Wydanie Towaru

1.
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Za oficjalng i wigzaca date zakupu towaru przez Kupujacego uznaje sie date wydania towaru z
magazynu WATS.

Data wydania z magazynu jest tozsama z datg wystawienia dokumentu wydania zewnetrznego (W2Z2)
lub datg przekazania przesytki kurierowi/przewoznikowi realizujgcemu dostawe na zlecenie
Kupujacego lub WATS.

Z chwilg wydania rzeczy z magazynu na Kupujacego przechodzg korzysci i ciezary zwigzane z rzecza
oraz niebezpieczenstwo jej przypadkowej utraty lub uszkodzenia.
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§ 4. Gwarancja i Odpowiedzialnos¢

1. Sprzedawca (WATS) udziela gwarancji na dystrybuowany sprzet marek LIM, JRL, BaByliss Pro,
OneClick oraz Subtil na warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie oraz zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego (Kodeks Cywilny).

2. Bieg terminu gwarancji dla Kupujacego rozpoczyna sie Scisle od daty zakupu, ktorg stanowi data
wydania towaru z magazynu WATS (zgodnie z § 3 ust. 1 niniejszych OWS). Okres ten nie ulega
zawieszeniu ani przedtuzeniu ze wzgledu na czas sktadowania towaru na magazynie Kupujgcego lub
w salonie fryzjerskim przed jego uruchomieniem.

3. Czas trwania gwarancji na poszczegdlne urzadzenia wynosi 12 miesiecy dla podmiotow
gospodarczych (zakup B2B), chyba ze przepisy szczegdlne lub karta gwarancyjna producenta
stanowig inaczej.

4. Gwarancja obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rzeczy.
Gwarancja nie sg objete uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne oraz wynikajace z
nieprawidtowego lub niezgodnego z instrukcjg uzytkowania sprzetu.

Wazna informacja dla Salonéw Fryzjerskich i Partneréw: Dbajgc o najwyzszy standard obstugi Twojego
biznesu, rekomendujemy weryfikacje stanu technicznego sprzetu niezwtocznie po jego otrzymaniu.
Powigzanie poczatku gwarancji z datg wydania z magazynu gwarantuje petng transparentnos¢ taricucha
dostaw i pozwala na zachowanie restrykcyjnych procedur kontroli jakosci producentéw LIM, JRL, BaByliss
Pro, OneClick oraz Subtil.

§ 5. Procedura Reklamacyjna

1. W przypadku stwierdzenia wady sprzetu, Kupujacy jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia
reklamacji do dziatu serwisu WATS lub za posrednictwem swojego Przedstawiciela Regionalnego.

2. Podstawa zgtoszenia roszczenia gwarancyjnego jest przedstawienie dokumentu potwierdzajacego
zakup (faktura VAT) oraz specyfikacji usterki.

3. WATS zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji i poinformowania Kupujgcego o sposobie jej
zatatwienia w terminach okres$lonych przepisami prawa.

§ 6. Postanowienia Kornncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWS zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

2. Sadem witasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw jest sgd wtasciwy rzeczowo dla siedziby
firmy WATS.

3. Niniejsze OWS wchodzg w zycie z dniem 01-01-2026 r. i majg zastosowanie do wszystkich
zamoéwien sktadanych od tego dnia.
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